OBIETTIVI

L'Universita di Verona e la prima Universita italiana ad aver firmato un

Consorzio LAl

E'

Interporto

WORLD CUSTOMS ORGANIZATION Quadrante
Universita degli Studi di Verona  ORGANISATION MONDIALE DES DOURNES Europa

Protocollo d’Intesa con I'Organizzazione Mondiale delle Dogane (WCO) ed
e inoltre il primo ateneo nazionale ad essere stato accettato come affiliato
presso I'International Network of Customs Universities (INCU).

Da questo presupposto nasce I'idea del Corso di Perfezionamento in “Customs

L'Universita degli Studi di Verona, con il patrocinio del
CONSORZIO Z.A.l. di VERONA e nel rigoroso rispetto dei
Professional Standards stabiliti dall’Organizzazione Mondiale
delle Dogane (WCO), organizza un

& Excise” il cui obiettivo si focalizza sul lintegrazione strategica del territorio
allinterno di uno scenario costruito da una rete di eccellenza estesa a livello
mondiale.

Il corso"C&E" intende formare figure manageriali ed operative di elevata

Corso di perfezionamento

professionalita, fornendo loro le necessarie competenze per

_ . : : . SEDE DELCORSO aggiornamento professionale
ottimizzare il rapporto impresa-dogana, prevenire e risolvere le CONSORZIO ZA.|
controversie doganali, riconoscere e cogliere le forme di agevolazione e VERONA Via Sommacampagna, 61

sicurezza negli scambi.
DURATA Marzo — Luglio 2010

120 ore di didattica in aula (15 CFU)
abilita in termini di etica e mUltlllngUlsmO PROVA FINALE (5 CFU) entro SETTEMBRE 2010
ISCRIZIONE

Per consentire il raggiungimento degli obiettivi il corso fornira le necessarie

LE FIGURE PROFESSIONALI CHE S| INTENDONO FORMARE: Il Bando di ammissione con la relativa modulistica da

il corso intende affrontare il rapporto impresa - dogana in una prospettiva presentare, sara disponibile sul sito internet all'indirizzo
www.univrit nella rubrica "Didattica">"Post Lauream">"Corsi
di Perfezionamento">"Facolta di Economia" a partire dal
giorno 1 Febbraio p.v.

a) Discipline Doganali: QUOTA DI PARTECIPAZIONE € 1.200 C l ISTO M S & F XC IS F

- Legislazione doganale e organi competenti;

multi-disciplinare, approfondendo le seguenti tematiche:

RESPONSABILE
- documentazione, adempimenti doganali Prof. Sebastiano Maurizio Messina Marzo - Luglio 2010
e agevolazioni al commercio; DESTINATARI 2535 ALLIEVI Venerdi pomeriggio
- istituti e principi di fiscalita doganale internazionale; e Sabato mattina
PER INFORMAZIONI:
- diritto commerciale comunitario Universita degli Studi di Verona Dresso
sistema del commercio multilaterale; Ufficio Master e Corsi di Perfezionamento

Via Paradiso,6 - 37129 - Verona

- contenzioso doganale; Tel: 045 842521644 - Fax 045 8425217 Consorzio Z.A.l.
e-mail: segreteria.master@ateneo.univr.it
b) Neurolinguistica; SEDE AMMINISTRATIVA/ORGANIZZATIVA: Via Sommacampagna, 61 - Verona
FACOLTA’' DI ECONOMIA
c) Etica, integrita, equita.; Utifharss diViareme o | )
: A il Il Corso é riservato a tutti coloro che sono in possesso
d) ESP English for Specific Purposes xERdOeILI:rtlghere, 19 di Diploma di Scuola Secondaria Superiore, cor?almeno

cinque anni di comprovata esperienza nelle discipline

e) Informatica. e-mail customsexcise@ateneo.univr.it di interesse del Corso.



TECNICA E LEGISLAZIONE DOGANALE - 64 ore
Politica doganale

Ruolo e compito delle amministrazioni doganali e loro partner abituali
Regolamento doganale

Agevolazioni al commercio

Operatore economico autorizzato

Unioni doganali

Geografia economico-politica

Analisi del commercio con I'estero
Regionalizzazione ed armonizzazione

Condizioni economiche per il libero scambio
Aspetti geo-economici del “customs management”

Legislazione doganale

Principi di legge statutaria

Codifica della legge doganale
Attuazione del codice doganale
Conformita alle leggi internazionali
Interazione con gli altri ministeri
Regolamento Accise

Documenti doganali

Sistema Armonizzato
Valore in dogana
Norme sull’origine
Sdoganamento

Concetti preliminari ed istituti della legislazione doganale

Fonti del diritto nazionale

IVA principi nazionali

IVA europea

IVA delle Transazioni Internazionali & Ditte Estere

Norme non tariffarie

Diritto del commercio con I'estero
Ostacoli al commercio

Regimi della sicurezza internazionale
Oggetti di protezione

Diritto Commerciale

Fondamenti giuridici del commercio
Contratti e vincoli contrattuali
Codifiche

Risoluzione della controversia

Sistema del commercio multilaterale

Principi di diritto internazionale

Fondamenti del WTO (World Trade Organization)
Accordi del WTO (World Trade Organization)
Procedura di risoluzione delle controversie

Servizi di logistica nei settori produttivi e infrastrutture

Customs and territorial Management — Ruolo e responsabilita
dei Managers

Contabilita interna ed esterna

Tecniche di “Modern Management”

Cambio di gestione

Cooperazione internazionale

Rischi di gestione

Oggetti di protezione

Analisi dei rischi

Standard internazionali
Applicazione del risk management

Controversie doganali
Reati doganali
Contenzioso: dazi
Contenzioso: sanzioni
Altro contenzioso doganale

NEUROLINGUISTICA — 24 ore
Pubbliche relazioni e comunicazione
Attitudine al comando

Motivazione

Raccolta e trattamento delle informazioni
Abilita analitica

Capacita decisionale

Risoluzione dei problemi

Comunicazione di informazioni e idee
Abilita sociali nell’interazione ad ogni livello
Autostima

Capacita di negoziazione

Capacita di comunicazione

Gestione della tempistica

Fronteggiare lo stress e la pressione

Resa gestionale

Gestione del personale

Limitazione del conflitto

Modello comportamentale

Percezione dell’empatia e obiettivi
Orientamento al cliente

ETICA/INTEGRITA/EQUITA — 14 ore

Principi di etica, good governance

Garanzia dell’integrita normativa

Etica

INGLESE — 14 ore

- E.S.P. - English for Specific Purposes
(Inglese per scopi specifici)

- consapevolezza linguistica

INFORMATICA - 4 ore

Informazione e comunicazione tecnologica
Abilita informatiche funzionali.



